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Introducao

A transformacao digital € um fator essencial para o
crescimento e a competitividade do agronegdcio brasileiro.
Mas sera que o setor esta preparado para aproveitar
plenamente essas inovacoes e enfrentar os desafios de um
mercado global cada vez mais exigente?

Para entender o grau de maturidade digital do agronegocio
e como o setor pode se adaptar a revolucao tecnoldgica,
lancamos neste ano a primeira edicao do nosso

Indice Transformacao Digital Brasil (ITDBr) dedicada
exclusivamente a esse segmento.

O estudo, fruto da parceria entre a PwC Brasil e a Fundacao
Dom Cabral (FDC), aprofunda-se nas caracteristicas
especificas do agronegocio, considerando os desafios
unicos que enfrenta na integracao de solucoes tecnoldgicas
abrangentes.

Nossa analise utiliza uma metodologia prdépria, que permite
mensurar o progresso da transformacao digital e monitorar
de forma continua o desenvolvimento, oferecendo
diretrizes personalizadas para ajudar as empresas do
agronegocio a se adaptarem ao ambiente tecnoldgico em
constante evolucao.

Com esta edicao do relatério, esperamos fornecer insights
praticos e orientacoes estrategicas para impulsionar a
competitividade e o crescimento sustentavel das empresas
do agronegadcio brasileiro, reafirmando nosso compromisso
em apoiar a transformacao digital em todos os setores da
economia.
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A transformacao digital no agronegdcio € uma necessidade
urgente para assegurar sua competitividade e sustentabilidade.
As empresas que adotarem tecnologias essenciais como a
inteligéncia artificial, loT e analise de dados terao uma vantagem
estratégica significativa, ao otimizar recursos e aumentar a
eficiéncia produtiva no ecossistema. No entanto, o desafio nao
esta apenas na implementacao dessas solucoes, mas também em
mudar a cultura organizacional e desenvolver uma visao de longo
prazo que integre a digitizacao de forma estratégica.”

Mauricio Moraes

Socio e lider do setor de Agribussines e CEO do PwC Agtech
Innovation
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N

Como entendemos a transformacao digital

E a jornada continua das organizacgoes para integrar
as tecnologias digitais em seus negocios, na busca
por atender a prioridades estratégicas, explorar novas
oportunidades de mercado, aumentar a eficiéncia
operacional, testar novos modelos de negocios,
possibilidades de atuacao ou resolucao de problemas.

A transformacao digital real esta fundamentalmente ligada
aos desafios dos negdcios, a estrategia de dados e a uma
governanca diferenciada envolvendo tecnologia e inovagao.
Ela deve impactar significativamente a capacidade
operacional da empresa, o atendimento dos clientes e a
experiéncia dos profissionais.
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A maioria das empresas do agronegocio ainda esta definindo
seus objetivos e razdes para usar a inteligéncia artificial, com
foco principalmente em eficiéncia, conforme observamos em
nosso estudo. A IA generativa democratizou 0 uso da inteligéncia
artificial na forca de trabalho, promovendo uma eficiéncia mais
ampla e massiva e alcancando diretamente o usuario final.

Existe um espaco, no entanto, importante para explorar outras
oportunidades de integracao da inteligéncia artificial em diversos
processos, sistemas, produtos e servicos em uma visao mais
estratégica de geracao de valor das empresas.”

Denise Pinheiro
Sdcia e lider de Transformacgéo Digital
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Ha um aumento na percepcéao e na relevancia que os tomadores
de decisao tém dado as inovagoes e tecnologias digitais. O
desafio, porém, ndo esta na inovacao em si, mas nos mecanismos
de governanca que a acompanham. Sem uma estratégia
adequada - que envolva a estrutura organizacional — essa
maturidade continuara em niveis baixos.”

Hugo Tadeu,
Diretor do Nucleo de Inovacao e Tecnologias Digitais da FDC
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Dimensoes da maturidade digital

A medicao da maturidade da transformacao digital nas empresas
envolve avaliar varios componentes cruciais que indicam o quanto
uma empresa esta preparada ou envolvida no uso de novas
tecnologias para otimizar seus processos, servicos € modelos

de negdcio.

Dimensao  Descricao

Uma estratégia digital eficaz se inicia com um claro mapeamento de
oportunidades e uma visao de futuro tanto para a empresa quanto
para o negocio digital. Isso inclui a criacdo de um plano inicial

de 100 dias, além de uma estratégia para o curto, médio e longo
prazos, identificando as tecnologias necessarias para concretizar
essa visao de futuro digital.

Estratégia

Governanca O sucesso da transformagéo digital pode ser alcangado com base
na implementacao de sélidos mecanismos de governancga e gestao.
Essa estrutura envolve a criacao de féruns e comités, definicdo de
meétricas de acompanhamento e iniciativas focadas na gestao de
pessoas, mudangas e parcerias.

Processos A justificativa para a transformacao digital esta na capacidade

digitais de criar negocios e gerar receitas adicionais com base em
produtos e servicos digitais. Para isso, € essencial gerar valor
tanto internamente — com a digitizacdo das areas de negdcio
e operacdes e melhoria de indicadores de eficiéncia — quanto
externamente, atraindo novos clientes e parceiros. A organizagao
precisa desenvolver processos e solucoes internas e externas que
garantam esse sucesso.

Pessoas e A promoc¢ao de uma cultura voltada para a transformacao digital

cultura deve ser prioridade. Isso envolve o desenvolvimento de lideres
aptos a conectar negocios e tecnologia e a criagcao de uma
plataforma on-line de treinamento para disseminar conhecimento
em todos os niveis organizacionais. A estrutura organizacional deve
ser agil, encorajando a experimentacao e facilitando a colaboragao
entre diferentes setores.

Infraestrutura Examina a capacidade da organizagao de apoiar o uso de novas
tecnologias e grandes volumes de dados com sua infraestrutura
de Tl. Uma infraestrutura sdlida € essencial para integrar ativos
digitais importantes. Também inclui investimentos em engenharia
e automacao, além do desenvolvimento de processos digitais
que otimizem o fluxo de informacdes. O foco € melhorar e inovar
continuamente para agregar valor a jornada do cliente.

Decisdes Abordagem organizacional na qual decisdes sao tomadas com
orientadas base em dados e andlises, em vez de intuicdes, percepgdes ou
por dados experiéncias pessoais. Uma organizacdo com uma cultura

(data-driven)  data-driven valoriza e utiliza informagdes e métricas para orientar
estratégias, operacoes e avaliagdes de desempenho.
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Estratégia de Deve definir as prioridades para a arquitetura tecnolégica da
tecnologia empresa, alinhando-as com a estratégia do negdcio e buscando
suportar movimentos incrementais ou disruptivos.

Inteligéncia Integrar a inteligéncia artificial em diversos processos, sistemas,
artificial (1A) produtos e servicos pode elevar significativamente a eficiéncia
operacional e estratégica da organizacao.

Clientes E importante concentrar esforcos na coleta e andlise de dados de

digitais clientes provenientes de diferentes canais, como midias sociais,
para desenvolver estratégias personalizadas que melhorem a
experiéncia do cliente.

Fronteira Explorar inovagdes que estdo na fronteira tecnolégica, inclusive

tecnolégica  em areas como nanotecnologia, biotecnologia e outras com
potencial transformador, pode revolucionar setores inteiros e
impulsionar avangos significativos, ultrapassando os limites do
conhecimento atual.
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Perfil dos participantes

Faturamento anual

15%

Abaixo de Acima de Acima de Acima de Acima de Nao
R$ 300 milhdes  R$ 300 milhdes R$ 500 milhdes  R$ 750 milhGes R$ 1 bilhdo divulgamos
€ abaixo de € abaixo de € abaixo de resultados
R$ 500 milhdes R$ 750 milhdes R$ 1 bilhao

Cargo do respondente na organizacao

Respondentes na administracao executiva das empresas
participantes totalizam 54%.

Geréncia

Coordenacao
Presidéncia

3%

Vice- presidéncia

Outros 3%
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Baixa maturidade digital ameaca
competitividade

A

O setor do agronegdcio apresenta o menor indice de
maturidade digital entre todas as industrias avaliadas, com
uma media geral de 3,1, consideravelmente abaixo da
meédia de 3,7 de todos os setores.

Além disso, em todas as dimensoes de maturidade
analisadas, o agronegdcio ficou abaixo da média geral,
especialmente em areas criticas como processos digitais
(com uma diferenca de 2,9 para 3,8) e decisoes orientadas
por dados (2,8, em comparacado com 3,5). Esses resultados
indicam que o agronegdcio precisa de uma estratégia mais
robusta e investimentos em digitizacao e inovagao para
acompanhar o ritmo de transformacao de outros setores.

Com uma pontuacao de 2,7, a dimensao de pessoas
e cultura recebeu a avaliacao mais baixa entre

todas as dimensodes e industrias pesquisadas, o que
indica uma possivel falta de foco em treinamento
digital e desenvolvimento cultural para apoiar a
transformacao digital.

Por outro lado, na dimensao de clientes digitais, o
agronegocio alcancou uma pontuacao de 3,4, ficando
bastante perto da média geral de 3,8. Esse é um sinal de
que o setor esta se alinhando as expectativas do mercado
digital. Para o agronegdcio se tornar mais competitivo,
sera essencial ndo apenas continuar avancando nessa
area, mas também investir em capacitacao digital

e promover uma cultura organizacional que apoie

a transformacao tecnoldgica.
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Indice por dimens3o de maturidade

B Agronegocio Média geral

Média geral
3,1
3,7
Estratégia
3,5
4,1
Clientes digitais
3,4
3,8
Inteligéncia artificial
3,2
3,6
Fronteira tecnoldgica
3,2
3,9
Governanca
3,1
3,9
Estratégia de tecnologia
3,1
3,6
Infraestrutura
2,9
3,6
Processos digitais
2,9
3,8
Decisoes orientadas por dados
2,8
3,5
Pessoas e cultura
2,7
3,6
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Abordagem de =
transformacao digital

O agronegadcio revela uma postura mais conservadora

em relacao a transformacao digital, com 75,8% das
empresas adotando uma abordagem seletiva para seus
investimentos tecnoldgicos — percentual muito acima

da média geral de 46,3%. Isso indica que a maioria das
empresas do agronegdcio prioriza investimentos focados,
em vez de transformagdes mais abrangentes. Essa postura
pode refletir tanto cautela em um cenario de incertezas
econbmicas quanto resisténcia em adotar mudancas
digitais mais profundas.

Apenas 21,2% das empresas do agronegdcio se classificam
como otimizadoras, aquelas que veem a transformacao
digital como parte crucial de seus investimentos. Esse
percentual esta muito abaixo da média de 40,3% de

todos os setores, sugerindo que o agronegdcio ainda
precisa aproveitar mais a tecnologia para impulsionar seus
negocios de forma estratégica, o que pode impactar sua
competitividade no longo prazo.

Além disso, somente 3% das empresas do setor podem

ser classificadas como visionarias, aquelas que priorizam

a transformacao digital como um fator estratégico de longo
prazo. O percentual € muito inferior a média geral de 13,4%,
Ou seja, poucas organizacoes no setor estao dispostas a

se comprometer com mudancas digitais profundas que
possam moldar seu futuro.

Os dados revelam que o agronegocio pode enfrentar
desafios em se adaptar as demandas crescentes

de inovacao e competitividade no mercado global,
especialmente se continuar a priorizar pequenos
investimentos digitais em vez de uma transformacgao mais
robusta e estratégica.
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Como cada organizacao se classifica

Otimizadoras 3,0% —— Visionarias

(Média geral = 40,3%) (Média geral = 13,3%)
Transformacao digital Os investimentos
determina os principais na transformacao
investimentos da digital determinam a
organizacao organizacgao do futuro

Seletivas

(Média geral = 46,3%)
Pequenos investimentos na
transformacao digital

P: Qual a classificacdo da
sua organizagao?
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O que ainda precisa ser resolvido para
impulsionar a transformacao digital?

O maior desafio identificado para impulsionar a transformacao
digital no agronegdcio € a necessidade de estabelecer a
digitizacao como um processo estruturado (67%), de forma

ainda mais acentuada do que em outros setores. Além disso, 30%

das empresas do agro apontam a necessidade de conhecer as
tendéncias tecnoldgicas de mercado, proximo da media geral de
31%, o que indica uma dificuldade de acompanhar as inovacoes
tecnoldgicas e integra-las de maneira eficaz.

P: O que a sua organizacao precisaria estruturar para impulsionar a

transformacao digital?

B Agronegocio Média geral

Estabelecer a digitizacdo como um processo estruturado

56%

Conhecer as tendéncias tecnoldgicas do mercado
30%
31%

Melhorar a avaliagdo econémica de projetos digitais

27%
32%

Incorporar a transformacao digital nos projetos em vigor

42%

31%

Conhecer os métodos para execucao de projetos digitais

12%
21%

Revisar as diretrizes de Tl
18%
19%

Melhorar a seguranca dos dados
21%
16%

Avaliar casos de sucesso e insucesso do mercado

15%

22%

Participar de programas de treinamento

9%
]
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Obstaculos que as empresas enfrentam
N0 Processo

O principal obstaculo a implementacao da transformacao digital
no agronegocio € a estrutura e cultura organizacional, um
aspecto apontado por 73% das empresas, em comparacao
com 49% em todos os setores. Esse dado reflete uma
resisténcia interna significativa a adocao de novas tecnologias,
dificultando o avango no setor.

Além disso, a falta de visao de um modelo de negdcios digital
€ outro grande desafio, mencionado por 42% das empresas do
agro, quase o dobro da media geral de 22%. Isso pode indicar
que muitas organizagcoes ainda nao enxergam com clareza
como a digitizacdo pode ser integrada de forma estratégica

em seus negocios.

A falta de conhecimento técnico nao € um impedimento critico:
apenas 3% das empresas do agronegocio veem esse problema
como obstaculo, contra 11% na media geral.
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P: O que impede a sua organizacao de implementar a transformacao digital?

M Agronegodcio Média geral

Estrutura e cultura

73%

49%

Falta de visao de um modelo de negdcios

42%

22%

Forte orientacdo para praticas de tecnologia de suporte
27%

19%

Aversao ao risco

18%
20%

Pouca experiéncia em projetos digitais
18%
17%

Falta de rentabilidade dos projetos digitais
15%
13%

Falta de cursos de qualificacédo e treinamento
6%
6%

Falta de apoio da lideranca imediata
6%

5%

Pouco conhecimento técnico
3%
11%

Diretrizes de gestao inflexiveis

3%

4%

Falta de pessoas capacitadas e proatividade
3%

Definicao da estratégia digital (ambic&o) e direcionamento
3%

Nenhum

B 3%

28%
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Como as organizacoes definem a
transformacao digital

No agronegocio, a maturidade digital € apontada como a
principal definicao de transformacao digital, mencionada por
31% das empresas, apenas quatro pontos percentuais acima da
media geral de 27%. Isso indica que, embora o setor atribua uma
importancia ligeiramente maior ao estagio de desenvolvimento e
uso de tecnologias digitais, suas prioridades estao amplamente
alinhadas com as de outras industrias.

Outra prioridade € a competitividade e sustentabilidade, citada
por 25% das empresas do agro, em comparacao com 19% de
todos os setores, 0 que mostra a importancia da digitizacao para
fortalecer a posicao das empresas no mercado.

Por outro lado, apenas 16% do agronegocio vé a melhoria

de processos e eficiéncia operacional como parte central da
transformacao digital, contra 26% da média geral. Além disso, o
setor da menos énfase a clientes e mercado (9% contra 22% da
media), possivelmente pelo foco predominante do agronegocio
em modelos B2B e relacionamentos de longo prazo, com menor
énfase na experiéncia do consumidor final.

Outros aspectos como cultura e lideranca e automacao
receberam pouca atencao, seguindo uma tendéncia
comparavel a média geral.
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O que é transformacao digital

P: Qual a melhor definicdo da transformacéao digital na sua organizagao?

B Agronegocio Média geral

31%
27%

Maturidade digital

25%
19%

Competitividade e sustentabilidade

25%

Tecnologia e ferramentas

29%

Melhoria de processos e 16%
eficiéncia operacional 26%

16%
18%

Inovacéo

9%
Clientes e mercado

22%

9%
10%

Cultura e lideranca

9%
8%

Automacao e digitizacao

Planejamento estratégico e gestao

)
= IS
o

O

(=]
(=)

/

BN

o—0 c/
PwC | indice Transformacéo Digital Brasil 2024 19

/

|




No desenvolvimento de estratégias digitais, o foco das empresas
do agronegocio esta em melhorar processos e a eficiéncia
operacional. Essa definicao para o que significa desenvolver uma
estratégia digital € mencionada por 44% dos participantes do
setor, em comparacao com apenas 19% da media geral.

O agronegdcio também da mais importancia a inovagao, com
33% das empresas citando esse aspecto como central, em
comparacao com apenas 13% de todos os setores. Por outro
lado, apenas 22% mencionam planejamento estratégico e
gestao como parte essencial da estratégia digital, em contraste
com 34% da media geral, o que pode sugerir uma menor énfase
no alinhamento estratégico em suas iniciativas digitais.

P: Qual a melhor definicao sobre o desenvolvimento de uma estratégia
digital na sua organizacéo?

B Agronegocio Média geral

Melhoria de processos e 44%
eficiéncia operacional 19%

33%

Inovacao

13%

22%

Planejamento

estratégico e gestdo 34%

Gestao de riscos e 11%
conformidade

0%
8%

Clientes e mercado
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Como os lideres entendem a
transformacao digital

O agronegécio destaca modelo analitico e melhoria de
processos e visao estratégica e futuro do negécio como

os principais focos da transformacao digital, ambos com 70%
das respostas, de forma similar aos outros setores. No entanto,

0 agronegécio coloca menos énfase no desenvolvimento
tecnolégico com foco em clientes (42% contra 53% nos outros
setores) e no desenvolvimento de novos produtos/servicos
(80% contra 41%). Isso sugere menor prioridade para a inovacao
voltada para o cliente e a criagao de novos produtos.

Aspectos como pesquisa e desenvolvimento, cultura, e
insercao no ecossistema de startups tém pouca relevancia no
agronegocio, mostrando que o setor ainda esta mais voltado para
a melhoria interna e eficiéncia operacional, com menos foco em
inovacao disruptiva e parcerias com startups.

PwC | indice Transformacé&o Digital Brasil 2024 21




P: Quais dos seguintes termos resumem da melhor forma o entendimento

sobre transformacéao digital na sua organizagao?

B Agronegodcio Média geral

Modelo analitico e melhoria de processos
70%

61%

Visao estratégica e futura do negécio

70%
76%

Desenvolvimento tecnolégico com foco em clientes

42%
53%

Desenvolvimento tecnoldgico interno

33%
27%

Desenvolvimento de novos produtos/servigos

30%

41%
Pesquisa e desenvolvimento
6%
7%
Insercao no ecossistema de startups

B 3%

9%

Cultura

B 3%

1%

Propriedade intelectual

B 3%

4%

Investimentos corporativos de risco

B 3%

1%
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Resultados esperados

O aumento da eficiéncia operacional € apontado como o
principal impacto no agronegdécio, com 73% das empresas
identificando essa melhoria, embora um pouco abaixo dos 75%
de todos os setores. A mudanca na cultura organizacional
também ¢é destacada por 52% das empresas do agronegocio,
percentual um pouco acima dos 47% da média geral, o que indica
que o setor reconhece a necessidade de uma transformacao
cultural para apoiar a digitizacao.

P: Qual impacto a transformacao digital traria para a sua organizacao?

B Agronegdcio

Aumento da eficiéncia operacional

Mudanca na cultura

Melhoria no processo decisorio

Maior orientacao ao cliente

Novos modelos de negécio

Melhoria na alocacao de recursos

Novos conhecimentos

Novos servicos

Diferencial e competitividade

Seguranca cibernética
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Média geral

73%
75%

52%
47%

48%
38%

36%
43%

27%
27%

18%
16%

15%

6%

1%

1%
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Oportunidades de melhoria

Planejamento estratégico e gestao é o item destacado como

a principal area de melhoria para a estratégia de transformacao
digital no agronegécio, com 35% de mencgoes, em comparacao
com 27% na média geral. A melhoria de processos e eficiéncia
operacional também aparece com destaque, com 23% tanto

no agronegdcio quanto nos demais setores. No entanto, o
agronegocio parece menos preocupado com tecnologia e
ferramentas (13% contra 22% no geral). O dado sugere que

as empresas do setor ainda nao priorizam tanto a atualizacao
tecnoldgica e as mudancas culturais.
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Estratégia de transformacao digital

B Agronegdcio

Méedia geral

P: Quais seriam as oportunidades de melhoria para a estratégia de
transformacao digital na sua organizacao?

Planejamento estratégico e gestao

Melhoria de processos e
eficiéncia operacional

Cultura e lideranca

Tecnologia e ferramentas

Clientes e mercado

Inovagéao

Investimentos

Engajamento e colaboracao

Tomada de decisao pautada em dados

Capacitacao e desenvolvimento

Agilidade

Competitividade e sustentabilidade

Avaliacdo e monitoramento

Gestao de riscos e conformidades
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35%
27%

23%
23%

19%
14%

13%
22%

6%
13%

6%
10%

6%

Icgl
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6%
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6%
5%
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6%
10%

6%
6%

B 3%

5%

3%
I

3%

1%
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O item planejamento estratégico e gestao também

representa, de longe, a maior oportunidade de melhoria para o
desenvolvimento da estratégia de transformacao digital, com
55% de mencgdes, em contraste com 27% na média de todos os
setores. Isso indica uma necessidade clara no agronegocio de
melhorar a capacidade de planejar e gerir a transformacao digital
de forma estruturada e de longo prazo.

Outras areas como capacitacao e desenvolvimento (18%)

e melhoria de processos e eficiéncia operacional (14%)
apresentam oportunidades de melhoria mais importantes no
agronegocio do que nos outros setores. No entanto, aspectos
como clientes e mercado, agilidade, e engajamento e
colaboracao sao completamente ignorados pelas empresas do
agronegocio (0%) como oportunidades de melhoria.
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Desenvolvimento da estratégia de transformacao digital

P: Quais seriam as oportunidades de melhoria para o desenvolvimento da
estratégia de transformacao digital na sua organizagao?

B Agronegdcio Média geral
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Tecnologias de fronteira adotadas

A Internet das Coisas (loT) € amplamente adotada no
agronegoécio, com 45% das empresas mencionando essa
tecnologia, em contraste com apenas 9% na média de todos os
setores pesquisados. O dado reflete a importancia do uso da loT,
por exemplo, no monitoramento de maquinas, sensores ho campo
e automacao de processos agricolas.

A inteligéncia artificial também tem destaque, sendo adotada por
36% das empresas do setor, percentual bem superior a média
geral de 20%. Essa tecnologia € empregada para melhorar a
eficiéncia em diversas areas, como previsoes de safra, automacao
de processos e analise de dados.

Outras tecnologias, como contratos digitais (9%) e digital twins
(9%), tém uma adocao mais limitada em todos os setores.

P: Quais seriam as principais tecnologias de fronteira adotadas pela sua
organizacao e nao citadas acima?

B Agronegdcio Média geral

Internet das coisas (loT)

45%
9%

Inteligéncia artificial

36%

20%
Contratos digitais
9%
7%

Digitais twins

9%

Outros
82%

34%
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ESG na transformacao digital

Pouco mais da metade das empresas do agronegocio avalia

os impactos da transformacao digital em sua estratégia ESG
(sigla para ambiental, social e governanca). Isso indica uma
oportunidade de melhoria para integrar o potencial da tecnologia
com praticas sustentaveis e socialmente responsaveis,
evidenciando uma necessidade de maior conscientizacao e acao
em relacao ao tema.

Avaliam os impactos da transformacao digital na
estratégia ESG

P: Na sua organizacao, existe uma avaliagao dos impactos da
transformacao digital na estratégia ESG?

Sim 47%

A adocao de tecnologias digitais nas praticas ESG no agronegdcio
esta em ritmo mais lento que nos demais setores, com 43% das
empresas do agro ja utilizando essas tecnologias, em comparacao
a 52% da média geral. No entanto, o maior percentual de
iniciativas em desenvolvimento no agronegdcio (13% contra 7%)
indica um esforco crescente para alcancar essa transformacao.
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Adocao de tecnologias nas praticas ESG

P: Na sua organizacao, adotam-se tecnologias digitais na materialidade
das praticas ESG?

B Agronegdcio Média geral

-
52%

(o)
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40%

Grande parte (44%) ainda nao integrou completamente as
competéncias para a transformacao digital com os temas de ESG
— um resultado semelhante a média geral de todos os setores.

No entanto, 40% das empresas do agronegocio ja adotam

essas praticas, o que indica um alinhamento estratégico entre
transformacao digital e ESG.

Integracao com temas ESG

P: Na sua organizacdo, as competéncias para a transformacao digital
estdo integradas aos temas ESG?

-
Sim M%
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O agronegdcio apresenta um desempenho ligeiramente pior

em relacao aos demais setores na adocao de tecnologias

para mitigacao de riscos no contexto ESG. Ao todo, 38%

das empresas do agro afirmam adotar essas tecnologias, em
comparacao com uma media geral de 42%. O percentual de
empresas que nao adotam essas tecnologias € semelhante a
media geral, mas o agro tem uma maior proporcao de empresas
em desenvolvimento (10% contra 8%) e uma adocao parcial um
pouco maior (3% contra 2%)).

Adocao de tecnologias para mitigacao de riscos

P: Na sua organizacao, existe a adocao de tecnologias digitais para a
mitigacao de riscos e praticas ESG envolvendo todos os stakeholders?

Sim o

42%
0
Parcialmente . £
(o)
Em desenvolvimento
8%
49%
. a9%
a0 48%

Obs.: 0s percentuais nem sempre somam 100% por
questdes de arredondamento.
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Compliance e transformacao digital

O agronegdcio esta abaixo da média geral no que diz respeito
a inclusao de ética no uso de dados e tecnologias, com

mais empresas em desenvolvimento ou sem essas praticas
implementadas: 87% consideram o uso ético e moral de dados
como parte de suas estratégias, em comparacao com 92% das
organizagoes de todos os setores.

Etica no uso de dados e tecnologias

P: Na sua organizacao, as aplicacdes morais e éticas para o uso de dados
e novas tecnologias digitais fazem parte da estratégia organizacional e
seguranca da informacao?

B Sim Nao Em desenvolvimento

6%
6%

88%

O setor também esta um pouco abaixo da média em termos de
alinhamento da seguranca da informagao com governanca €
compliance: 90%, em comparacdao com 95% da média geral.
Além disso, enquanto 6% das empresas no agro afirmam nao ter
esse alinhamento, na media geral esse percentual é de 2%.

Alinhamento da seguranca da informacao com a governanca
e o compliance

P: Na sua organizacdo, a seguranca da informacéao esta alinhada aos
processos de governanca e compliance?

6% 3%

Obs.: 0s percentuais nem sempre somam 100% por questdes de arredondamento.

PwC | indice Transformacéo Digital Brasil 2024

32


 http://www.cpc.org.br/CPC/Audiencias-e-Consultas/CPC/Audiencia?Id=156

Consideracoes finais

O agronegdcio brasileiro vive um momento estrateégico de
evolucao digital, com oportunidades para aumentar sua
competitividade. Embora a maturidade digital do setor esteja
abaixo da média de outras industrias, o avanco ja iniciado em
areas como clientes digitais e a ado¢ao de tecnologias como a
Internet das Coisas (loT) mostram um potencial consideravel.
O uso da loT no agronegdcio, por exemplo, esta bem acima
da média de outros setores, evidenciando o valor dessas
inovagoes na otimizacao de processos € no aumento da
eficiéncia operacional.

No entanto, ha espaco para melhorias. A maioria das empresas
adota uma abordagem seletiva para investimentos tecnoldgicos,
O que limita sua capacidade de competir em um ambiente cada
vez mais digital. Além disso, ha obstaculos internos, como a
resisténcia a mudanca e a falta de uma visao clara para negocios
digitais. Superando esses desafios, o setor pode acelerar sua
transformacao digital e abrir novas frentes de inovagao.

O planejamento estratégico e a gestao aparecem como as
principais oportunidades de avanco, destacando-se como fatores
cruciais para estruturar uma transformacao digital de longo prazo.
A melhoria de processos e a busca por eficiéncia operacional

sao prioridades claras e areas em que o setor ja apresenta foco
significativo. Ao combinar investimentos focados em inovagao
com uma abordagem mais integrada e estratégica, as empresas
podem impulsionar sua competitividade de forma sustentavel,
garantindo alinhamento com as demandas de um mercado global
em rapida transformacao.

Com esforcos coordenados para superar os obstaculos humanos
e culturais e um compromisso com a inovagao continua, o
agronegocio tem plenas condicdes de expandir seu protagonismo
digital e se consolidar como um setor cada vez mais eficiente,
competitivo e preparado para o futuro.
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Metodologia
Analise quantitativa

1. Entrevistamos executivos de diversas organizagcoes com base
em um questionario que continha:

e Questoes fechadas, utilizando uma escala de 1 a 6, para
avaliar dez aspectos da maturidade digital das organizacoes.

e Perguntas abertas sobre as principais transformacoes digitais
ocorridas nas organizacoes nos ultimos cinco anos.

2. Geramos o indice de Transformacao Digital do Brasil (ITDB),
em uma escala de 1 a 6, a partir da analise quantitativa das
respostas as questdes fechadas.

3. Realizamos uma analise qualitativa das respostas as perguntas
abertas para compreender em profundidade as principais
transformacoes digitais destacadas pelos executivos em suas
organizacoes.

4. Conduzimos uma analise cruzada dos dados quantitativos e
qualitativos para interpretar os resultados de forma coerente.

Os dados foram tratados por sistemas especializados
econdmicos, com o apoio de metodologia propria da FDC
(Plataforma Forecasting/FDC) para estudos de cada uma das
dimensoes selecionadas.

I?ara mais detalhes sobre a metodologia, consulte o relatério do
Indice Transformacao Digital Brasil 2024.

-
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